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1. Allmanna villkor

Ports Information Technology AB, William Gibsons vag 1, 433 76 lonsered, nedan Leverantdren
och abonnenten traffar harmed avtal om abonnentens utnyttjande av datanatet, nedan
DATANATET enligt §10 nedan. Abonnenten dess féretradare och dvriga till detta avtal knutna
personer, forbinder sig att inte obehdrigen gora intrang i datorresurser atkomliga fran
DATANATET eller forstora eller férvanska information tillganglig via DATANATET eller pa
ndgot satt anvinda DATANATET i presentations- eller informationssyfte avseende dmne som
kan vacka allman anstot, t.ex. pornografi och i 6vrigt folja saval inhemsk- som internationell
lagstiftning och bestammelser och i 6vrigt folja de villkor avtalet stipulerar enligt nedan. Det
aligger abonnenten att forsdkra sig om att upphovsratt till material som skall presenteras via
DATANATET inte tillkommer annan och i sddant fall inférskaffa licens.

Vid missbruk av avtalsforhallandet t. ex. phising, spam, brott mot manskliga rattigheter eller
overtradelse till att vacka allman anstot, dger Ports Information Technology AB ratten att
deaktivera domdannamnet om motsatsen ej bevisas.

2. Avtalsperiod

Leverantoren accepterar avtalsansdkan genom att 6versanda login och |6senord till abonnenten
avseende ansoOkta tjanster. Avtalet galler darefter tillsvidare i perioder om tolv (eller 24
manader, om sa sarskilt avtalas).

Tillaggstjanster

Vid den forsta bestallningen satts avtalets startdatum vilket styr samtliga bestallda tjanster
under det aktuella avtalet. Samtliga tjanster kommer saledes att fa samma slutdatum oavsett
nar tjansten bestalls. Avtalsperioden blir dock aldrig kortare dn sex manader. Tilldggstjanster
bestéllda inom sex manader fran avtalsperiodens slutdatum, far saledes en avtalsperiod om 1-6
manader plus tolv manader.

3. Uppsagning

Uppsagning skall ske skriftligen till, av parterna, senast meddelad adress. Omsesidig
uppsagningstid ar tva hela kalendermanader fore avtalsperiodens utgang varvid avtalet annars
Overgar i ny avtalsperiod enligt punkt 2 ovan. Uppsagning kan dock ske med omedelbar verkan i
den man abonnenten belastar natet utéver vad som anges i detta avtal samt da abonnenten pa
annat satt bryter mot detta avtal.

4. Avtalad avgift

Pa aktuell avgift tillkommer mervardeskatt och eventuellt andra av staten beslutade skatter.
Prishojning skall meddelas abonnenten, till adress enligt detta avtal eller enligt skriftlig
upprattat meddelande om adressandring, senast tva kalendermanader fére betalningsperiodens
utgang.
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5. Betalning

Fasta avgifter faktureras periodvis i forskott. Rorliga avgifter faktureras manadsvis i efterskott,
enligt vid varije tillfalle gdllande priser. Betalningsvillkor dr 15 dagar netto, paminnelse- och
inkassoavgift enligt gallande lag och en arlig dréjsmalsranta om 24 procentenheter. Det aligger
abonnenten att skriftligen meddela adressférandringar.

6. Sdkerhet

For access till resurser inom DATANATET, tilldelas abonnenten login med tillhérande l6senord.
Samtliga login och I6senord ar personliga och far ej lamnas ut. Det aligger abonnenten att
informera dem som innehar konto, om villkor och sdkerhetsfragor enligt detta avtal, samt
inhdmta godkdnnande savitt galler registrering av personuppgifter enligt vid varje tid gillande
lagstiftning. Abonnenten accepterar vid misstanke om obehorigt intrang via abonnentens konto,
utan foregdende meddelande, att abonnentens I6senord dndras. Nytt I6senord meddelas via
brev till abonnentens senast meddelade postadress. Vid upprepad misstanke om intrang eller
missbruk av I6senord kan abonnentens konto temporart stangas. Temporar stangning av konto
kan paga under sju sammanhangande dagar. Temporar avstangning ger ingen ratt till avdrag pa
faktura eller annan ersattning. Om abonnent forlorar sitt [6senord eller misstanker att detta
kommit till annans kdnnedom, skall denne omgaende Idmna meddelande. Vid férlust av
|6senord kan abonnent endast erhalla I6senord via brev (ytpost). | samband med felsékning far
abonnentens epostkonton 6ppnas.

7. Avstangning

Erlagger abonnenten inte i ratt tid betalning enligt upprattad faktura, 6vertrader sina
befogenheter eller vid missbruk av I6senord, kan abonnentens anslutning till DATANATET
stangas av samt all annan access till Internetrelaterat material tillhérande abonnenten.
Abonnentens betalningsskyldighet kvarstar dock till dess avtalet bringas att upphdra enligt
punkt 3. Paminnelse om oreglerad faktura skall dock tillstadllas abonnenten innan anslutningen
stangs av. Vid missbruk av avtalsférhallandet t. ex. phising, spam, brott mot méanskliga
rattigheter eller 6vertradelse till att vacka allman anstot, ager Ports Information Technology AB
ratten att deaktivera domannamnet om motsatsen ej bevisas.

8. Force majeure

Leverantéren skall vara befriad fran skadestand och andra paféljder om fullgérande da nagot av
dennes ataganden forhindras eller vasentligen forsvaras av omstandighet som Leverantéren inte
kunnat rada over eller forutse, sdsom arbetskonflikt, asknedslag, eldsvada,
myndighetsbestammelse, allman knapphet pa transporter, varor eller energi eller forsening i
anslutna nat. Om avtalets fullgérande till vasentlig del férhindras under langre tid an 15 dagar
pa grund av omstdndighet enligt ovan, har dock abonnenten ratt att med 15 dagars skriftligt
varsel sdga upp avtalet. Denna sarskilda uppsagningsratt galler endast sa lange hindret varar.
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9. Ansvarsbegransning

Leverantdren utdvar ingen kontroll éver den information som passerar DATANATET.
Leverantoren skall inte hallas skadestandsskyldig for skada eller forlust i handelse av avbrott,
felaktiga eller uteblivna leveranser av data eller 6verfort datavirus eller liknande. Abonnenten
skyddar sjalv egna dataresurser mot obehorig atkomst. Leverantoren skall inte heller hallas
skadestandsskyldig fér de fall en anvindare, av vad slag denne &n ma vara, av DATANATET gor
intrang i abonnentens data eller datorresurs och skaffar tillgang till, forstor eller férvanskar
information. Kontaktperson och féretradare, lamnar sitt medgivande till registrering i
Leverantorens register.

10. Tjdnster som ingar i avtalet
Abonnenten ldmnas I6pande mdjlighet att via webbgranssnitt bestéalla och sdga upp tjanster
enligt punkterna 2, 3 och 6 ovan.

11. Tvister

Tillampningen av dessa bestammelser ar underkastad svensk ratt. Tvister med anledning av
dessa bestammelser skall hanskjutas och slutligen avgdras av Goteborgs tingsratt.
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